Abstrak
Latar belakang: Faktor-faktor pelaporan insiden keselamatan pasien di Rumah Sakit
terbagi menjadi 2 yaitu faktor individu yang terdiri dari Jenis kelamin, usia, masa
jabatan, tingkat pendidikan, takut disalahkan, stres, kurang pengetahuan tentang
keselamatan pasien Dan faktor organisasi terdiri dari pelaporan yang rumit sosialisasi
insiden keselamatan pasien yang masih kurang, rendahnnya budaya keselamatan
pasien, adannya konflik maupun kerjasama antar departemen atau bagian, pentingnya
mengetahui faktor faktor tersebut agar dapat mengevaluasi dan mengurangi kesehalah
yang sama agar tidak terulang kembali. Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk
mengidentifikasi Faktor-faktor pelaporan insiden keselamatan Pasien di Rumah Sakit.
Metode: Penelitian ini merupakan penelitian literature review dengan jumlah enam
artikel. Penilaian artikel diukur dengan menggunakan format JBI (The Joanna Briggs
Institute Critical Appraisal tools). Hasil: dari empat jurnal yang direview didapatkan
hasil yang paling berpengaruh yaitu faktor organisasi yaitu budaya keselamatan
pasien dan salah satu jurnal menyebutkan faktor individu yang berpengaruh yaitu
kurangnnya pengetahuan mengenai pelaporan insiden keselamatan pasien.
Kesimpulan: berdasarkan dari hasil riview Faktor-faktor yang mempengaruhi
pelaporan insiden keselamatan pasien 1 jurnal menyebetkan faktor organisasi yang
paling berpengaruh dan 2 jurnal menyebutkan faktor organisasi yaitu budaya
keselamatan pasien lah yang paling berpengaruh dan 1 jurnal menyebutkan faktor
individu yaitu kurangnya informasi tentang cara melaporkan insiden keselamatan

pasien, ketakutan akan dihukum.
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