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Latar Belakang: Keselamatan pasien merupakan hal yang utama selama pasien

-enjalani perawatan. Daiam penerapan sasaran keselamatan pasien terdapat
:etrapa standar yang perlu diimplementasikan, salah satu standar tersebut adalah
:e:erapan komunikasi efektif dengan menggunakan metode SBAR (Situation,
3.:.ckground, Assesment, Recommendation). Metode komunikasi ini dilakukan
" :h perawat ketika melaksanakan timbang terima atau hand over. Tujuan:
--;uan dari penelitian ini untuk menggambarkan penatalaksanaan komunikasi
i3\R saat timbang terima. Metode: Rancangan studi kasus pada penelitian ini
-::geunakan desain studi kasus kualitatif. Penelitian ini dilakukan dengan teknik

, j'.i ancara dan observasi untuk menggambarkan penatalaksanaan komunikasi
i: rR dalam timbang terima. Hasil: Hasil peneiitian menunjukkan bahr.va
:r:',alaksanaan komunlkasi efektif menggunakan metode SBAR di rumah sakit
* 

=. -: dilakukan untuk menghindari kesalahan pemberian tindakan pada pasien,

= =-.:esah ke.iadian tidak diharapkan serta mencegah teriadinya cedera pada
l;,;rr ::'1. Saran: Diharapkan penelitian ini bisa bermanfaat dalam meningkatkan
i ,- -nikasi efektif menggunakan metode SBAR saat timbang terima di rurnah
.. : ,, ,,
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